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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

|. Zakladni ustanoveni

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) jsou
vydané dle § 1751 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
(dale jen ,,obcansky zakonik®)

EliSka Pekarek Flakova

ICO: 74351401

DIC: CZ8660043931

se sidlem: Trebenice 54, 252 08 Stéchovice

Kontaktni Udaje:

e-mail: info@vddekorace.cz

telefon: +420 608 275 411

webova adresa: www.vddekorace.cz
(dale jen ,,prodavajici®)

2. Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni
smlouva“) uzaviené mezi prodavajicim a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou
(dale jen ,kupujici”) prostrednictvim vzajemné e-mailové komunikace mezi
prodavajicim (info@vddekorace.cz) a kupujicim, ¢i webového rozhrani
umisténého na webové strance dostupné na internetové adrese
www.vddekorace.cz (dale jen ,internetovy obchod”).

Kupujicim je spotrebitel nebo podnikatel. Spotrebitelem je kazdy Clovek,
ktery mimo ramec své podnikatelské cinnosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s prodavajicim nebo s
nim jinak jedna. Podnikatelem je ten, kdo samostatné vykonava na vlastni
Ucet a odpovédnost vydélecnou Cinnost Zivnostenskym nebo obdobnym
zpUsobem se zamérem Cinit tak soustavné za Ucelem dosazeni zisku. Za
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podnikatele je povaZzovana mj. pro ucely ochrany spotrebitele také kazda
0soba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo
obdobnou ¢innosti ¢i pri samostatném vykonu svého povolani, popripadé
0soba, ktera jedna jménem nebo na Ucet podnikatele. Podnikatelem se pro
ucely obchodnich podminek rozumi ten, kdo jedna v souladu s predchozi
vétou v ramci své podnikatelské ¢innosti. Uvede-li kupujici v objednavce své
identifikacni Cislo, pak bere na vedomi, ze pro néj plati pravidla uvedena
v obchodnich podminkach pro podnikatele.

Kupujici podanim objednavky potvrzuje, Ze se pred uzavienim smlouvy
radné a dostatecné seznamil s témito obchodnimi podminkami, jejichz
nedilnou soucast tvori sdéleni pred uzavfenim smlouvy obsazena v ¢lanku 2,
Reklamacni rad, Podminky ochrany osobnich Udajd a informace o zputsobu
dopravy, a Ze s nimi vyslovne souhlasi, a to ve znéni platném a Ucinném

v momenteé odeslani objednavky. Obchodni podminky jsou ulozeny na
webovych strankach prodavajiciho ve formé, ktera umoznuje archivaci a
reprodukci.

Kupujici si je védom, Ze mu koupi produktdl, jez jsou v obchodni nabidce
prodavajiciho, nevznikaji Zadna prava na pouzivani registrovanych znacek,
obchodnich nazv(, firemnich log, aj. prodavajiciho nebo smluvnich partner(
prodavajiciho, neni-li v konkrétnim pripade zvlastni smlouvou sjednano jinak.

Kopii Obchodnich podminek véetné Reklamacniho fadu obdrzi kupujici jako
pfilohu potvrzeni objednavky na zadanou emailovou adresu formou odkazu
ke stazeni. Fakturu obsahujici zakladni Udaje smlouvy, obdrzi kupujici jako
prilohu emailu potvrzujici uhrazeni platby za objednavku na zadanou
emailovou adresu. Kupuijici s timto souhlasi. Odkazy na uvedené listiny jsou
kupujicimu zaslany na e-mailovou adresu, kterou kupuijici uvede pri
objednavce, popfipade jsou dostupné na webovych strankach prodavajiciho.

3. Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi
vyuzivani webové stranky prodavajiciho umisténé na adrese
www.vddekorace.cz (dale jen ,webova stranka®) a dalsi souvisejici

pravni vztahy.
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4. Obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. V kupni smlouve Ize
sjednat ujednani, od obchodnich podminek odlisna, majici pred
ustanovenimi obchodnich podminek prednostni uplatnéni. Znéni
obchodnich podminek mUze prodavajici ménit ¢i doplhovat, pricemz novym
znénim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu Ucinnosti
predchoziho znéni obchodnich podminek.

|l. Objednavka a uzavreni kupni smlouvy

1. Pred podanim objednavky je na tyto Podminky kupuijici spotrebitel
upozornén a ma moznost se s nimi seznamit. Podanim objednavky kupuijici
spotrebitel stvrzuje, Ze se s témito Podminkami seznamil a Ze s nimi souhlasi.

2. Navrhem k uzavreni kupni smlouvy je umisténi nabizeného zbozi
Provozovatelem na stranky internetového obchodu. Kupni smlouva vznika na
zakladé tohoto navrhu za predpokladu, Ze: i) nedoslo k vycerpani zasob
anebo Provozovatel neztratil schopnost plnit a ii) Provozovatel potvrdi
Kupujicimu informativnim e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou v
objednavce prijeti objednavky.

3. Vzniklou smlouvu (véetné dohodnuté ceny) Ize ménit nebo rusit pouze na
zakladé dohody stran nebo na zakladé zakonnych dtvod.
Tyto Podminky tvori nedilnou soucast uzaviené smlouvy.

4. Smlouva mezi Provozovatelem a Kupujicim je uzavirana v ¢eském jazyce.
Uzavrena smlouva je Provozovatelem archivovana za ucelem jejiho
uspesného splnéni a neni pristupna tretim stranam. Informace o
jednotlivych technickych krocich vedoucich k uzavreni smlouvy jsou patrné z
procesu objednavani v internetovém obchodé a Kupujici ma moznost pred
vlastnim odeslanim objednavky ji zkontrolovat a pripadné opravit. Tyto
Podminky jsou zobrazeny na internetovych strankach Provozovatele a je tak
umoznéna jejich archivace a reprodukce Kupujicim. V pripadé zmény téchto
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podminek je jejich predchozi znéni dostupné na internetovych strankach
Provozovatele minimalné po dobu 3 let od okamziku, kdy doslo k jejich
zZmeéne.

5. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostredkd na dalku
umoznuijici individuadlni jednani pfi uzavirani kupni smlouvy, a zaroven dava
vyslovny souhlas k pouziti automatickeho telefonniho systému a
automatickému rozesilani elektronické posty. Veskereé naklady, které
vzniknou kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostredk( na dalku v
souvislosti s uzavrenim kupni smlouvy (naklady na internetové pripojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

6. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém
rozhrani obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

a) objedndavaném zbozi (objednavané zbozi "vlozi" kupuijici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu)

b) zpUsobu uhrady kupni ceny zboZi, Udaje o pozadovaném zpusobu
doruceni objednavaného zbozi a informace o nakladech spojenych s
dodanim zbozi (dale spolec¢né jen jako "objednavka)

7. Webova stranka prodavajiciho obsahuje také zakladni informace o
nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi. Informace o nakladech
spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené na webové strance plati
pouze v ptipadech, kdy je zboZi doru€ovano v rdmci Gzemi Ceské republiky.
Prodavajici zajistuje dodavky objednaného zbozi (véci) pouze v rdmci Uzemi
Ceské republiky, nenili mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. PFesné
naklady spojené s balenim a dodanim zbozi jsou prodavajicim vzdy
nacenovany individualné, dle odebraného mnozstvi zbozi (véci) a jejich
objemu. Kupuijici bude o finalnich nakladech na balené a dopravu vidy
predem informovan a sjednanou cenu potvrdi v ramci kupni smlouvy.

8. Prodavajici neni, jakkoliv povinen k uzavreni kupni smlouvy, a to zejména s
osobami, které jiz drive podstatnym zptsobem porusily kupni smlouvu Ci
obchodni podminky. Tuto skutecnost kupuijici bere na védomi a je s ni
srozumen.
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9. Prodavajici si vyhrazuje pravo prohlasit kupni smlouvu za neplatné
uzavienou pokud:
- doslo ke zneuZiti osobnich Udajd, zneuZiti platebni karty apod., nebo
z dGvodu zadsahu spravniho ¢i soudniho organu, o takovémto postupu
bude kupujici informovan.
- pokud dojde k neopravnénému uziti slevového nebo obdobného
poukazu v rozporu s jeho podminkami.

1. Ceny

1. Kupni cena je stanovena dle ceniku Provozovatele platného v dobé
objednani zbozi a je konecna, tj. véetné DPH, popf. vSech dalSich dani a
poplatky, které musi Kupuijici pro ziskani zbozi zaplatit. Nabidka prodeje zbozi
a ceny tohoto zboZi zUstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany na
webovych strankach, ¢i do vyprodani zasob.

2. Soucasti ceny zboZi nejsou naklady na balné, dopravu, dobirku, neni-li
stanoveno v téchto Podminkach jinak.

3. Celkovou cenu a dalsi naklady v souladu s témito Podminkami zjisti
Kupujici v ramci celkového prehledu objednavky pred jejim odeslanim.

4. Bezhotovostni platba: V pripadé bezhotovostni platby je Kupujici povinen
provest Uhradu kupni ceny zbozi spolecné s uvedenim variabilniho symbolu
platby. V pripadé bezhotovostni platby je zavazek Kupujiciho uhradit kupni
cenu splnén okamzikem pripsani prislusné castky na ucet Prodavajiciho. V
pfipadé neuhrazeni kupni ceny do 3 dn(, ani po obdrzeni vyzvy k Uhradé je
objednavka ze strany Prodavajiciho stornovana.

5. Faktura - Prodavajici vystavi ohledné plateb provadénych na zakladé kupni
smlouvy Kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z
pridané hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi Prodavajici Kupujicimu a
zasle ji v elektronické podobé na elektronickou adresu Kupuijiciho. V pfipadée
ze Kupujici Fakturu v elektronické podobé neobdrzi, je vhodné kontaktovat
Prodavajiciho o opétovné zaslani.
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6. Slevy - Pripadné slevy z ceny zbo?i a akce, napt. v podobé darovani vedi,
poukazu apod., poskytnuté Prodavajicim Kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat, neni-li stanoveno jinak. Prodavajici ma moznost uzavfit kupni
smlouvu za individualné sjednanych podminek.

IV. Platebni podminky
1. Kupuijici spotrebitel maze zvolit nasledujici formy Ghrady:

- platbu predem prevodem na bankovni Ucet Provozovatele Air Bank
1115484054/3030. Tato forma Uhrady je zdarma. Tato forma Uhrady
neni mozna pri dodani zbozi do zahranici.

- bezhotovostni prevod (platba ze zahranici) na Ucet prodavajiciho C.
1115484054/3030, IBAN CZ4530300000001115484054, BIC/SWIFT
AIRACZPP

2. Zbo?i zGstava do Uplného zaplaceni kupujicim spotrebitelem majetkem
Prodavajiciho.

V. Dodani zbozi

1. Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje, ze kupujicimu odevzda zbozi,
které je predmétem kupni smlouvy a umozni mu nabyt vlastnické pravo k ni
a kupujici se zavazuje, Ze zbozi prevezme a zaplati prodavajicimu kupni cenu.
Prodavajici si vyhrazuje vlastnické pravo ke zbozi, a proto vlastnické pravo ke
zbozi prechazi na kupujiciho az dnem Uplného zaplaceni kupni ceny. Ma-i
byt zbozi prodavajicim odeslano, povazuje se zbozi za odevzdané kupujicimu
(podnikateli) predanim prvnimu dopravci k prepravé pro kupujiciho a umozni
kupujicimu uplatnit prava z prepravni smlouvy vici dopravcei a kupujicimu
(spotrebiteli) az, jakmile mu zbozi pfeda dopravce.

Neprevezme-li kupuijici zbozi pri dodani, je prodavajici opravnén od kupni
smlouvy bez dalSiho odstoupit.

2. Misto dodani zbozi je urCené v kupni smlouve.
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3. Jednotlivé zplsoby dopravy jsou prodavajicim nabizeny dle aktualni
dostupnosti jednotlivych sluzeb a s ohledem na kapacitu a dojezdové
moznosti. V prfipadé zasahu vyssi moci ¢i vypadku informacniho systému
prodavajiciho nenese prodavajici odpovédnost za opozdéné dodani zbozi.
VSechny nabizené zpUlsoby dopravy, jejich aktudini podminky jsou dostupné
na webovych strankach prodavajiciho.

4. Zbo?i je kupujicimu dodano:
- naadresu urcenou kupujicimu v objednavce
- prostrednictvim vydejny zasilek na adresu vydejny, kterou kupujici urcil
- 0sobnim odbérem na predem smluveném miste.

5. S ohledem na ¢l. V. odst. 3 téchto obchodnich podminek jsou mozné
zpUsoby doruceni zbozi uréeny prodavajicim, neni-li v kupni smlouvé
stanoveno jinak. V pripadé, Ze je z dlvodu na strané kupujiciho nutno zbozi
dorucovat opakované nebo jinym zptsobem, nez bylo uvedeno

v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym
dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

6. Kupuijici je povinen pfi prevzeti zbozi od prepravce zkontrolovat
neporusenost oballl zboZi a v pfipadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené
oznamit prepravci. V pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky Ci o jiném poskozeni nemusi kupujici
zasilku od prepravce prevzit. Pokud poskozenou zasilku kupujici od prepravce
prevezme, je nezbytné uvedené poskozeni popsat v predavacim protokolu
prepravce. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze zasilka zbozi
splnovala vSechny podminky a naleZitosti.

7. Kupuijici vzdy radné zkontroluje obsah zasilky pfi jejim prevzeti. Pokud
zasilka nebo jeji obsah vykazuje znaky poskozeni, sepise kupujici ihned
protokol o poskozeni zasilky s dopravcem. Dosloli k poskozeni zboZi dopravou
bez znamek poskozeni obalu, oznami kupuijici tuto skutecnost

prodavajicimu nejpozdéji do 2 pracovnich dnt od dodani zasilky. VZdy je
nutné vyfotit poskozeni a poslat porizeny snimek prodavajicimu e-mailem k
ddkazu o ndroku kupuijiciho z pfipadné reklamace.
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8. Dodaci Ihita je sjednana v kupni smlouvé. V pripadé platby pfedem
bankovnim prevodem se doba doruceni pocita od pripsani ¢astky na ucet
prodavajiciho. Po uzavreni objednavky bude kupujicimu zaslan informacni e-
mail o prijeti objednavky a nasledné informace o pfipravované expedici
zbozi.

VI. Odstoupeni od smlouvy spotrebitelem

1. Kupuijici, je-li spotrebitelem, ma pravo bez udani divodu od smlouvy
odstoupit, a to nejpozdéji do 14 dni ode dne nasledujiciho po dni, kdy
kupuijici nebo kupujicim uréena treti osoba (jind nez dopravce) prevezme
zbozi. Aby byla dodrzena Ihta pro odstoupeni od smlouvy, postacuje
odeslat odstoupeni od smlouvy pred uplynutim této Ih{ty.

2. Pro Ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi kupujici o svém
odstoupeni od smlouvy informovat prodavajiciho formou jednostranného
pravniho jednani (napriklad e-mailem na info@vddekorace.cz). Prodavajici
umoznuje spotrebiteli odstoupit prostrednictvim vyplnéného a odeslaného
vzorového formulare pro odstoupeni od smlouvy, ktery tvori Prilohu ¢. 1
techto obchodnich podminek. Prijaty vyplnény vzorovy formular prodavajici
potvrdi bez zbytecného odkladu.

3. Odstoupi-li kupujici od smlouvy, vrati mu prodavajici vSechny platby, které
od kupujiciho obdrzel, v€etné nakladd na dodani (kromé dodatecnych
nakladd vzniklych v disledku kupujicim zvoleného zptsobu dodani, ktery je
jiny nez nejlevnéjsi zpusob standardniho dodani nabizeny prodavajicim).

Pro vraceni plateb pouzije prodavajici stejny platebni prostredek, ktery pouzil
kupujici pro provedeni pocatecni transakce, pokud kupujici vyslovné neurcil
jinak. Kupuijici nese primé naklady spojené s vracenim zbozi.

4. Prodavajici vrati jakoukoliv platbu kupujicimu az po obdrzeni vraceného
zboZi nebo po prokazani skutecnosti, Zze kupuijici zbozi odeslal zpét
prodavajicimu, a to bez zbytecného odkladu, nejpozdeji do 14 dnt ode dne,
kdy nastala prvni z téchto skutecnosti.
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5. Zbozi je kupujici povinen vratit neposkozené, nepouzivané a kompletni
spolu s originalnim dokladem o koupi (fakturou) na adresu Eliska Pekarek
Flakova, Tfebenice 54, 252 08 Stéchovice, a to bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnl ode dne, kdy doslo k odstoupeni od smlouvy, pficemz
tato |h{ta se povaZuje za zachovanou, pokud kupujici odesle zboZi zpét pred
jejim uplynutim.

6. Kupujici odpovida pouze za snizeni hodnoty zbozi v ddsledku nakladani's
timto zboZim jinym zpUsobem, nez ktery je nutny k obeznameni se s
povahou a vlastnostmi zbozi, véetné jeho funkénosti.

VII. Odstoupeni od smlouvy podnikatelem

1. Kupujicimu podnikateli mdze byt ze strany prodavajiciho umoznéno od
kupni smlouvy ve |h(té 14 dnd odstoupit. V pfipadé, Ze hodnota
zakoupeného zbozi bude vyssi nez 30.000,- K¢ v¢. DPH, neni takové
odstoupeni od smlouvy mozné vibec.

2. Bude-li umoznéno kupujicimu podnikateli odstoupit od kupni smlouvy ve
Ihaté Ctrnacti dnd, pak kupujici bere na védomi, Ze vracena kupni cena muze
byt ponizena o to, o€ se snizila hodnota zbozi.

3. Bude-li umoznéno kupujicimu podnikateli odstoupit od kupni smlouvy ve
Ihaté Ctrnacti dnd a vracené zbozi nebude v origindlnim obalu véetné
veskerych soucasti a prislusenstvi, pak kupujici bere na védomi, ze
prodavajici si vyhrazuje pravo takovéto vraceni zbozi zpoplatnit, a to takovou
castkou, ktera prodavajicimu vykompenzuje naklady, jez jsou nezbytné
vynaloZit pro znovuuvedeni zboZi do prodeje.

VIIl. Odstoupeni od smlouvy prodavajicim

1. Mimo dtvod{ stanovenych zakonem je prodavajici opravnén od kupni
smlouvy odstoupit:

- je-li kupujici v prodleni s Uhradou kupni ceny Ci zboZi neprevezme.
Prodavajici ma v takovém pripadé viéi kupujicimu pravo na nadhradu
prepravného a ostatnich nakladl spojenych s vracenim zbozi.
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- v pripade zjevné chyby v cené zbozi. Odstoupeni od smlouvy dle tohoto
bodu obchodnich podminek je mozné do 14 dnl ode dne nasledujiciho po
dni uzavreni kupni smlouvy mezi kupujicim a prodavajicim tim, Ze prodavajici
kupujicimu stornuje objednavku nebo mu da jinym zplsobem najevo, ze od
smlouvy odstupuje. Pokud kupujici zaplatil alespon cast kupni ceny zbozi,
bude mu tato ¢astka vracena zpét nejpozdéji do 14 dnli ode dne
nasledujiciho po dni odstoupeni od smlouvy ze strany prodavajiciho.

2. Prodavajici ma rovnéz pravo od smlouvy odstoupit, pokud je ukoncena
vyroba zboZi nebo jeho dodavka na trh, pfipadné se vyraznym zpdsobem
zméni jeho cena.

IX. Prava z vadného pInéni

1. Pravo kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma zbozi pfi
prechodu vlastnictvi zboZi na kupujiciho (prevzeti) nebo vada pozdeji vznikla,
kterou prodavajici zpUsobil porusenim své povinnosti. Prava kupujiciho z
vadného plnéni se fidi témito obchodnimi podminkami a v ostatnim
ustanovenimi obcanského zakoniku.

2. Je-livadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici pravo na
odstranéni vady dodanim nového zbozi bez vady (to neplati, nemUze-li zboZzi
vratit v tom stavu, v jakém jej obdrzel) nebo dodanim chybéjiciho zbozi, na
odstranéni vady opravou zbozi, na primeérenou slevu z kupni ceny nebo
odstoupit od smlouvy. Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi
oznameni vady, nebo bez zbytecného odkladu po oznameni vady.
Provedenou volbu nemuze kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho; to
neplati, Zadal-li opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-li
prodavajici vady v pfimérené [hté ¢i oznami-li kupujicimu, Ze vady
neodstrani, mUze kupujici poZadovat misto odstranéni vady pfimérenou
slevu z kupni ceny, nebo muze od smlouvy odstoupit. Nezvoli-li kupujici své
pravo véas, ma prava jako v pripade nepodstatného poruseni smlouvy.

3. Je-livadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici pravo
na odstranéni vady, anebo na primérenou slevu z kupni ceny. Dokud kupuijici
neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy, mlze
prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady mUze
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prodavajici odstranit podle své volby opravou zboZzi nebo dodanim nového
zbozi. Neodstrani-li prodavajici vadu zbozi véas nebo vadu zbozi odmitne
odstranit, mtze kupuijici pozadovat slevu z kupni ceny anebo m{ze od
smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nemUze kupujici zménit bez souhlasu
prodavajiciho.

4. Je-li kupujici spotrebitelem, plati, ze:

- prodavajici odpovida kupujicimu, Zze zboZi pfi prevzeti nema vady;,
pricemz kupuijici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u
spotrebniho zbozi v dobé 24 mésicl od prevzeti tohoto zbozi.

- nema-li zbozi stanovené vlastnosti, mlze kupuijici pozadovat i dodani
nového zbozi bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady
neprimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti zbozi (veci), mlze
kupujici poZzadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, muize

v 4

odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady neumeérne,

zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma kupuijici
pravo na bezplatné odstranéni vady.

- pravo na dodani nového zbozi nebo vyménu jeho soucasti ma kupuijici
i v pfipadé odstranitelné vady, pokud nemUze zboZi fadné uzZivat pro
opakovany vyskyt vady po oprave nebo pro vetsi pocet vad. V takovém
pripadé ma kupuijici i pravo od smlouvy odstoupit.

- neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani
nového zbozi bez vad, na vyménu jeho soucasti nebo na jeho opravy,
mUze poZadovat pfimérenou slevu. Kupujici ma pravo na primérenou
slevu i v pripadé, ze mu prodavajici nemUze dodat nové zbozi bez vad,
vymeénit jeho soucast nebo ho opravit, jakoz i v pfipadé, Ze prodavajici
nezjedna napravu v primérené dobé nebo Ze by zjednani napravy
kupujicimu pUsobilo znacné obtize.

5. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pred
prevzetim zbozi védél, Ze zbozi ma vadu, anebo pokud vadu sam zpusobil.
6. Prava z odpovednosti za vady uplatiiuje kupujici u prodavajiciho jakoukoli
pisemnou formou (napriklad e-mailem na info@vddekorace.cz nebo
dopisem na adresu prodavajiciho). Prodavajici rozhodne o reklamaci ihned,
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ve slozitych pripadech do tfi pracovnich dnl. Do této Ihity se nezapocitava
primérena doba potrebna k odbornému posouzeni vady. Prodavajici vyridi
reklamaci v€etné odstranéni vad bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30
dnd ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim
nedohodne na delsi |haté. Prodavajici vyda kupujicimu potvrzeni o tom, kdy
pravo uplatnil, co je obsahem jeho reklamace, jaky zplsob vyfizeni
reklamace pozaduije, jakoz i o provedeni opravy zbozi a o dobé jejiho trvani,
pripadné pisemné oddvodnéni zamitnuti reklamace. V pfipadé opravnéné
reklamace ma kupuijici pravo na ndhradu nakladd spojenych s reklamaci
(zejména postovného, které uhradil pfi odeslani reklamovaného zbozi).

7. Prava kupujiciho z vadného plnéni se ridi temito obchodnimi podminkami
a v ostatnim ustanovenimi obCanského zakoniku a Reklamacénim radem
prodavajiciho zverejnénym na www.vddekorace.cz.

8. Vztahy a pripadné spory, které vzniknou na zakladé kupni smlouvy, budou
Fedeny vyhradné podle prava Ceské republiky a budou fedeny ¢eskymi soudy.
Uzavrenim kupni smlouvy kupujici souhlasi s tim, Ze v pfipadé soudniho
sporu bude mistné prislusSnym soudem.

9. Reklamacni formular je k dispozici ke stazeni na www.vddekorace.cz a je
téZ Prilohou ¢.2 téchto obchodnich podminek.

X. Zaruka za jakost

1. Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, ze véc bude po urcitou dobu
zpUsobila k pouziti pro obvykly Ucel nebo Ze si zachova obvyklé viastnosti.
Tyto Ucinky ma i uvedeni zarucni doby nebo doby pouZitelnosti véci na obalu
nebo v reklamé. Zaruka mUze byt poskytnuta i na jednotlivou soucdst véci.

2. Zarucni doba bézi od odevzdani véci kupujicimu; byla-li véc podle smlouvy
odeslana, bézi od dojiti véci do mista urceni.

3. Kupujici nema pravo ze zaruky, zptsobila-li vadu po prechodu nebezpedi
Skody na véci na kupujiciho vnejsi udalost.
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4. Zarucni podminky na zboZi se ridi Reklamacnim radem prodavajiciho a
ptislunymi pravnimi predpisy CR.

XI. Ochrana osobnich ddajl
1. Informace o zpracovani osobnich udaji pro ucely uzavreni a splnéni kupni
smlouvy najdete na www.vddekorace.cz.

2. Kupujici mlze prodavajicimu sdélit, Zze chce ukondit zasilani obchodnich
sdeleni, a to na elektronickou adresu info@vddekorace.cz.

XIl. Zavérecna ustanoveni

1. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni §1826 odst. 1 pism. e) obanského zakoniku. Vzajemné
vztahy a pripadné spory, které vzniknou na zakladé smlouvy, budou reseny
whradné podle platného prava Ceské republiky a budou fedeny pFislugnymi
soudy Ceské republiky. Kupujici bere na védomi, Ze koupi zboZi, které je

v nabidce prodavajiciho, nevznikaji kupujicimu Zadna prava na pouzivani
firemnich ¢i obchodnich nazvl a log, registrovanych znacek ¢i patentd
prodavajiciho a jinych osob, neni-li stanoveno jinak.

2. Smlouva je uzavirana v Ceském jazyce. Pokud vznikne pro potrebu
kupuijiciho preklad textu smlouvy, plati, Ze v pripadé sporu o vyklad pojm
plati vyklad smlouvy v Ceském jazyce.

Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou platné a ucinné od 1. 11. 2024
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Priloha ¢. 1
FORMULAR K ODSTOUPENI OD SMLOUVY

VDdekorace

EliSka Pekarek Flakova

Trebenice 54

252 08 Sté&chovice

IC: 74351401, DIC: CZ8660043931

e-mail: info@vddekorace.cz, web: www.vddekorace.cz

Timto prohlasuiji, Ze odstupuji od Smlouvy:

Datum uzavfeni Smlouvy:

Cislo faktury:

Jméno a prijmeni:

Adresa:

E-mailova adresa:

Specifikace zbozi, kterého se
smlouva tyka:

Ddvod vraceni (nepovinné):
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ZpUsob pro navraceni
obdrzenych financnich
prostredkUl, pripadné uvedeni
Cisla bankovniho uctu:

Dodatecné informace:
Penize na Vas Ucet budou zaslany zpét v horizontu 14 dni ode dne obdrzeni

zasilky. Veskeré zbo?i je mozné vratit do 14 dn( (od prevzeti zasilky) bez
udani dvodu. Zbozi musi byt vraceno kompletni, v pdvodnim stavu, nesmi
jevit znamky opotrebeni a pouzivani.
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Priloha ¢. 2
REKLAMACNI RAD

VDdekorace

EliSka Pekarek Flakova

ICO: 74351401

DIC: CZ8660043931

se sidlem: Trebenice 54, 252 08 Stéchovice

Kontaktni Udaje:

e-mail: info@vddekorace.cz

telefon: +420 608 275 411

webova adresa: www.vddekorace.cz
(dale jen ,,prodavajici®)

|. Zakladni ustanoveni

1. Reklamacni rad spolecnosti Eliska Pekarek Flakova (dale jako ,,proddvaijici“)
upravuje prava a povinnosti smluvnich stran pri uplatnéni prav z vadného
plnéni poskytnutého Prodavajicim jiné osobé (dale jako ,,Kupuijici“) podle
kupni smlouvy (dale jako ,, kupni smlouva®) a soucasné popisuje postup,
jakym zpUsobem pristupovat k reklamaci zbozi porizeného od Prodavajiciho.

2. Kupuijici je povinen se seznamit pred objednanim zbozi se Vseobecnymi
obchodnimi podminkami (dale jen ,VOP*) a Reklamacnim fadem. Zarover
Kupujici bere na védomi, ze je povinen poskytnout Prodavajicimu potrebnou
soucinnost nezbytnou pro vyrizeni reklamace, v opacném pripade se Ihity
adekvatné prodluzuji o as, ve kterém kupujici neposkytl pozadovanou
soucinnost. Uzavienim kupni smlouvy a prevzetim zbozi od Prodavajiciho
Kupuijici souhlasi s timto Reklamacnim radem.

3. Definice pojmU obsazené v tomto Reklamacnim radu maji pfednost pred
definicemi ve VOP. Pokud tento Reklamacni rad pojem nedefinuje, chape se
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ve vyznamu, v jakém je definovan ve VOP. Pokud neni definovan ani tam,
chape se ve vyznamu, v jakém jej uzivaji pravni predpisy.

|I. VSeobecna ustanoveni

1. Pravo Kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma zbozi pri
prechodu nebezpedi skody na Kupujiciho (pfi prevzeti véci), byt se projevi az
pozdéji. Pravo Kupujiciho zalozi i pozdeji vznikla vada, kterou Prodavajici
zpUsobil porusenim své povinnosti. Prava Kupujiciho z vadného pInéni se fidi
VOP, Reklamacnim radem a prislusSnymi ustanovenimi obcanskeho zakoniku.

2. Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim Smlouvy, ma Kupuijici pravo na
odstranéni vady:
- dodanim nové véci bez vady (Kupuijici vSak neni opravnén poZadovat
- provedeni nahradniho dila, jestlize predmeét dila vzhledem k jeho
povaze nelze vratit nebo predat Prodavajicimu) nebo
- dodanim chybegjici véci, na odstranéni vady opravou veci, na
primérenou slevu z kupni ceny, nebo
- odstoupit od Smlouvy.

3. Kupuijici sdéli Prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pri oznameni vady, nebo
bez zbytecného odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemuze
Kupujici zménit bez souhlasu Prodavajiciho; to neplati, Zadal-li opravu vady,
ktera se ukaze jako neopravitelna. Neodstranili Prodavajici vady v primérené
lhaté ¢i oznami-li Kupujicimu, Ze vady neodstrani, mize Kupujici poZzadovat
misto odstranéni vady primérenou slevu z kupni ceny, nebo muze od
Smlouvy odstoupit. Nezvoli-li Kupuijici své pravo vcas, ma prava jako v
pfipadé nepodstatného poruseni Smlouvy.

4. Je-li vadné pInéni nepodstatnym porusenim Smlouvy, ma Kupujici pravo
na odstranéni vady, anebo na prfimérenou slevu z kupni ceny. Dokud Kupuijici
neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od Smlouvy, mUze
Prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady muze
Prodavajici odstranit podle své volby opravou véci nebo dodanim nové véci.
Neodstrani-li Prodavajici vadu véci v€as nebo vadu veéci odmitne odstranit,
muze Kupujici pozadovat slevu z kupni ceny, anebo mdze od kupni smlouvy
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odstoupit. Provedenou volbu nemUze Kupujici zménit bez souhlasu
Prodavajiciho.

5. Pravo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud Kupujici pred
prevzetim véci védeél, Ze véc ma vadu, anebo pokud vadu sam zpUsobil.

6. Jako doklad o zaruce vystavuje Prodavajici ke kazdému zakoupenému
zbozi doklad o zakoupeni (faktura) se zakonem uvedenymi Udaji, které jsou
zapotrebi pro uplatnéni zaruky (zejm. nazev a oznaceni zbozi, cena,
MNOZstvi).

lll. Lhita pro uplatnéni prav z vadného plnéni
1. Lhita pro uplatnéni prav z vadného plnéni zacina bézet dnem prevzeti
zbozi Kupuijicim, tj. dnem uvedeném na dokladu o zakoupeni.

2. Lh{ta je 24 mésicu.

3. Prava z odpovédnosti za vady zboZi, pro které plati zaruka za jakost,
zaniknou, nebyla-li uplatnéna v uvedené dobé.

4. Kupujici bere na védomi, ze v pripade vyrizeni reklamace formou vymeény
zbozi nebézi nova Ihita pro uplatnéni prav z vadného pinéni. Lhita skonci 24
meésicd u spotfebniho zbozi.

5. Je —li na prodavané véci, jejim obalu nebo navodu k ni pripojeném
vyznacena v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy Ihtta k pouZiti véci,
skonci doba uplynutim této [hty.

6. Pro Kupuijiciho podnikatele mdze byt lhdta pro uplatnéni prav z vadného
plnéni upravena odlisné, dle stanoveni zakona.

IV. Jakost pfi prevzeti
1. Prodavajici odpovida Kupujicimu, Ze véc pfi prevzeti nema vady.
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2. Kupuijici pfi osobnim prevzeti od Prodavajiciho zkontroluje prebirané zbozi,
jeho Uplnost a neposkozenost obal(. Kupuijici dale v den prevzeti od
prepravce Ci pri osobnim prevzeti zkontroluje kompletnost zbozi, zejména ze
baleni obsahuje vse, co obsahovat ma. V pripadeé jakychkoliv zavad je
Kupujici povinen toto neprodlené oznamit prepravci. V pripadé shledani
poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky Ci o jiném
poskozeni nemusi Kupujici zasilku od prepravce prevzit. Pokud poskozenou
zasilku Kupujici od prepravce prevezme, je nezbytné uvedené poskozeni
popsat v predavacim protokolu prepravce. Podpisem dodaciho listu kupujici
stvrzuje, ze zasilka zbozi splnovala vSechny podminky a nalezitosti. Prodejce
doporucuje Kupujicimu v pripadé poskozeni zasilky vyhotovit
fotodokumentaci.

3. Témito ujednanimi neni dotéena zakonna Ihlta pro uplatnéni prav z
vadného plnéni. Dodatecna reklamace neulplnosti nebo vnéjsiho poskozeni
zasilky nezbavuje Kupujiciho prava vec reklamovat, dava vSak Prodavajicimu
moznost prokazat, ze se nejedna o rozpor s kupni smlouvou.

V. Uplatnéni prav z vadného plnéni
1. Kupuijici je povinen oznamit vadu Prodavajicimu bez zbytecného odkladu
poté, kdy mél moznost vec prohlédnout a vadu zjistit.

2. Kupujici mUze uplatnit prava z vady u Prodavajiciho jakoukoli pissmnou
formou (e-mailem na adresu info@vddekorace.cz, dopisem na adresu Eliska
Pekdrek Flakova, Trebenice 54, 252 08 Stéchovice).

3. Zasilka musi obsahovat reklamované zbozi véetné kompletniho
prislusenstvi. Prodavajici doporucuje pfilozit kopii dokladu o zakoupeni Ci
jinym vhodnym zplsobem dolozit zaruku zbozi, podrobny popis zavady a
dostatecné kontaktni Udaje Kupuijiciho (zejm. zpatecni adresu, e-mail a tel.
Cislo). Bez vyse uvedeného je znemoznéna identifikace plvodu i zavady
zbozi.

4. Prodavajici vyda Kupujicimu pisemné potvrzeni o tom, kdy byla reklamace
uplatnéna, co je jejim obsahem, jaky zpUsob vyfizeni reklamace je
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pozadovan, a to e-mailem bezprostfedné po prijeti reklamace, v pripadée
osobniho uplatnéni je predano ihned. Pisemné potvrzeni slouzi pouze jako
doklad o prijeti reklamace. Stav zboZi, ve kterém Kupuijici predal toto zbozi
Prodavajicimu, bude posouzen v ramci reklamacniho fizeni.

5. Kupuijici si je veédom, ze nedoda-li reklamované zbozi véetné veskereho
obdrzeného prislusenstvi, pak v pripadé odstoupeni Kupujiciho od smlouvy
bude Kupujicimu vracena kupni cena ponizena o cenu nedodaného
prislusenstvi.

VI. 2vIastni ustanoveni pro spotrebitele

1. Je-li Kupuijicim spotfebitel (dale jako ,Spotrebitel”), Prodavajici odpovida
Spotrebiteli, Ze véc pfi prevzeti nema vady, zejména Ze véc ma vlastnosti,
které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani takové vlastnosti, které Prodavajici
nebo vyrobce popsal nebo které Spotrebitel o¢ekaval s ohledem na povahu
zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné, véc se hodi k Ucelu, ktery pro jeji
pouziti Prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto druhu obvykle
pouziva, veéc je v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti, a véc
vyhovuje pozadavkim pravnich predpisuU.

2. Spotrebitel je opravneén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u
spotrebniho zboZi v dobé 24 mésicl od prevzeti véci; to neplati u véci
prodavané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na
opotrebeni véci zplsobené jejim obvyklym uZivanim, u pouzité véci na vadu
odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou véc méla pfi prevzeti
Spotrebitelem, nebo vyplyva-li to z povahy véci.

3. Nema-li véc stanovené vlastnosti, mUze Spotrebitel pozadovat i dodani
noveé veci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady neprimérené, ale
pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mize Spotrebitel pozadovat jen
vymeénu soucasti; neni-li to mozné, mUize odstoupit od Smlouvy. Je-li to viak
vzhledem k povaze vady neumérné, zejména Ize-li vadu odstranit bez
zbyte¢ného odkladu, ma Spotrebitel pravo na bezplatné odstranéni vady.
Pravo na dodani nové véci nebo vymeénu jeji soucasti ma Spotrebitel i v
pripadé odstranitelné vady, pokud nemUze véc fadné uzivat pro opakovany
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vyskyt vady po oprave nebo pro vetsi pocet vad. V takovém pripadé ma
Spotrebitel i pravo od Smlouvy odstoupit. Neodstoupi-li od Smlouvy nebo
neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na vymenu jeji soucasti nebo
na jeji opravu, mlze pozadovat prfimérenou slevu. Spotrebitel ma pravo na
primérenou slevu i v pfipadé, Ze mu Prodavajici nemze dodat novou véc
bez vad, vymenit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz i v pripade, ze
Prodavajici nezjedna napravu v primérené dobé nebo ze by zjednani napravy
Spotrebiteli plsobilo znacéné obtize. Ma-li véc vadu, z niz je Prodavajici
zavazan, a jedna-li se o véc proddvanou za nizsi cenu nebo o véc pouzitou,
ma Spotrebitel misto prava na vymeénu veci pravo na primerenou slevu.

4. Prodavajici nebo jim povereny pracovnik rozhodne o reklamaci ihned, ve
sloZitych pripadech do tfi pracovnich dn. Do této Ihity se nezapocitava
doba primérena podle druhu vyrobku ci sluzby potfebna k odbornému
posouzeni vady. Reklamace vCetné odstranéni vady musi byt vyrizena bez
zbytecného odkladu, nejpozdeji do 30 dnti ode dne uplatnéni reklamace,
pokud se Prodavajici se Spotrebitelem nedohodne na delsi Ihdté — takové
prodlouzeni nesmi byt na dobu neurcitou nebo nepfimérené dlouhou.
Marné uplynuti této Ihlty se povaZzuje za podstatné poruseni Smlouvy.

VII. Zvlastni ustanoveni pro podnikatele

1. Je-li Kupujici — podnikatel, Prodavajici se zavazuje o reklamaci rozhodnout
ve [h(té 40 dnl ode dne uplatnéni reklamace. O tomto rozhodnuti bude
Kupujici podnikatel informovan na kontaktni email.

2. Je-li Kupujicim podnikatel a bude-li reklamace posouzena jako
neopravnéna, ma Prodavajici pravo na Uhradu nakladd spojenych s feSenim
reklamace vcetné prepravnich nakladd, které Kupujici uhradi do patnacti dnt
od jejich oznameni.

VIII. Vyluky z odpovédnosti za vady
1. Zaruka se nevztahuje na poskozeni vznikla:
- mechanickym poskozenim zbozi ¢i elektrickym prepétim,
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- pouzivanim zboZzi v podminkach, které neodpovidaji svoji teplotou,
prasnosti, vlhkosti, chemickymi a mechanickymi vlivy prostredi, zejm.
které je primo prodejcem nebo vyrobcem urceno,

- neodbornou instalaci, zachazenim, obsluhou, nebo zanedbanim péce
0 zbozi,

- poskozenim zbozi Ci jeho ¢asti chemickymi latkami,

- poskozenim zplsobenym nadmérnym zatéZovanim nebo pouzivanim

- vrozporu s podminkami uvedenymi v dokumentaci nebo
vseobecnymi

- zasadami,

- provedenim nekvalifikovaného zasahu ¢i zménou parametrd,

- zboii, které bylo upravovano zakaznikem (natéry, ohybani atd.),
vznikla-li vada v dUsledku této Upravy,

- poskozenim prirodnimi zZivly nebo vyssi moci.

- pouzitim nespravného nebo neoriginalniho spotrebniho materialu, ani
na

- pripadné skody v dUsledku toho vzniklé, pokud takové pouziti neni
obvyklé, a pritom nebylo vylouceno v prilozeném navodu k pouziti.

2. Kupuijici je srozumeén s tim, ze pfi pfipadnych opravach mize dojit k
estetickym zménam, které nebudou povaZzovany za dtvod k dalsim
reklamacim. Prodavajici neodpovida za ztraty a zmeény na véci zplsobené
jejim neuzivanim nebo neprovozovanim.

3. Pfipadné opravy spojené s plsobenim vliva uvedenych v ¢l. 8 odst. 1
Reklamacniho radu hradi Kupujici a Prodavajici tyto opravy provede na
zakladé samostatné smlouvy s Kupujicim. Je-li Kupujici v prodleni s prevzetim
veci, jde zcela k jeho tizi i snizeni hodnoty veci prirozenym starnutim v
dusledku béhu ¢asu nebo vlivem pocasi pfi jeho uskladnéni.

4. Zmeny tvaru, rozmerQ nebo vlastnosti zapricinéné chybnou instalaci,
nespravnym pouzivanim, naduzivanim nebo ptsobenim jiného vnéjsiho
vlivu nejsou diivodem k reklamaci. Barevné a jiné zmény na materialu nebo
uvnitf ného vzniklé biologickymi, chemickymi, tepelnymi nebo jinymi
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fyzikalnimi jevy a vlivy, jako napf. pisobenim chemickych latek apod. nejsou
ddvodem k reklamaci.

5. Prodavajici nenese odpovédnost za Skody zplisobené nevhodnou Ci
neodbornou instalaci dodaného zbozi.

IX. Spole€na ustanoveni

1. Prodavajici vyda Kupujicimu pisemné potvrzeni o datu a zptsobu vyfizeni
reklamace, v€etné potvrzeni o provedeni opravy a dobé trvani reklamace,
pripadné odtvodnéni zamitnuti reklamace.

2. Po vyrizeni reklamace Prodavajici upozorni o ukonceni reklamace
Kupujiciho bud'telefonicky, SMS, nebo e-mailem. Pokud bylo zbozi zaslano
prepravni sluzbou, bude po vyfizeni automaticky zaslano na adresu
Kupujiciho.

3. Po vyrizeni uznané reklamace opravou nebo vymeénou se prodluZuje
zaruka zarizeni o dobu trvani reklamace. Doba trvani reklamace se pocita od
dne nasledujiciho po jejim uplatnéni do dne, kdy byl Kupujici o vyfizeni
informovan.

4. Kupujici ma pravo na Uhradu Ucelné vynalozenych nakladd, spojenych s
uplatnénim opravnéné reklamace. Tyto naklady jsou chapany jako nejmensi
nutné. Zejména se jedna o postovné na zaslani reklamace. K témto
nakladdim nemusi patfit cesta vozem pro uplatnéni reklamace a expresni
prepravy a dalsi obdobné. O proplaceni nakladud je nutné zadat bez
zbytecného odkladu nejdéle vsak do 1 mésice od konce Ih{ty pro uplatnéni
prav z vadného plnéni.

5. Kupuijici je povinen zkontrolovat prebirané zbo?i a jeho soulad s vydejnim
protokolem reklamace. Kupuijici dale zkontroluje kompletnost zbozi, zejména
Ze baleni obsahuje vse, co obsahovat ma. K pozdéjsim namitkam jiz nebude
prihlizeno.
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6. Témito ujednanimi neni dotéena zakonna Ih{ta pro uplatnéni prav z
vadného plnéni.

7. Kupuijici je povinen reklamaci prevzit bez zbyte¢ného odkladu do 30 dn(
od ode dne kdy byl o jejim vyfizeni informovan, tato IhGta nemUze uplynout
drive nez 60 dnll od podani reklamace.

8.V pripadé, ze reklamace neni prevzata Kupujicim nejpozdeji poslednim
dnem lh{ty, bude proddvajicim uctovano po jejim marném uplynuti skladné
za ulozeni zbozi ve vysi 0,1 % denné z kupni ceny vCetné DPH.

9. Pokud si Kupuijici nevyzvedne zbozi z vyfizené reklamace do 6 mésicl ode
dne, kdy byl o vyrizeni informovan, vyhrazuje si Prodavajici pravo zbozi
prodat a vytézek pouzit na Uhradu skladného.

10. Pri vydeji zboZi ¢i proplaceni dobropisu v hotovosti po vyrizeni reklamace
je Kupuijici povinen predlozit doklad, na zakladé kterého byla véc prijata do
reklamace, a musi prokazat svoji totoZznost platnym dokladem totoZnosti
(obcansky priikaz, cestovni pas), a to za Ucelem predchazeni vzniku Skod a
zamezeni legalizace vynost pochazejici z trestné Cinnosti. Bez predlozeni
nékterého z téchto dokladl muze Prodavajici i jeho smluvni partner
odmitnout zbozi vydat i proplatit dobropis. Je-li Kupujicim pravnicka osoba,
pak dojde k vydeji zbozi i proplaceni dobropisu pouze statutarnimu organu
dané pravnické osoby Ci osobé, ktera se prokaze ovérenou plnou moci.



